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ปย.1 
ศูนย์บริหารกิจการหอพัก 

รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
   ณ วันที ่28 เดือนกันยายน พ.ศ. 2561 

วัตถุประสงค์ : แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในจัดท าขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับการบริหารการ
ควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้ผู้บริหารตัดสินได้ว่าระบบการ
ควบคุมภายในของส่วนงานท่านออกแบบเหมาะสมและเพียงพอ หรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไขใน
จุดใด อย่างไร โดยแบบประเมินแยกเป็น 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ตามแนวทาง
การจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของส านักงานการ
ตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ดังนี้ 

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
2. การประเมินความเสี่ยง 
3. กิจกรรมควบคุม 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
5. การติดตามประเมินผล 

 
ค าชี้แจง : โปรดใส่เครื่องหมาย  หากหน่วยงานของท่านมีการด าเนินการพร้อมอธิบายวิธีการและ 

ผลด าเนินการ 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
ค าชี้แจง 

ผู้บริหารควรพิจารณาแต่ละปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมการควบคุมเพื่อพิจารณาว่าหน่วยงานของ
ท่าน มีสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดี หรือไม่ อย่างไร  

1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
 1.1.1 มีทัศนคติด้านการติดตามผล การ

ตรวจสอบ และการประเมินผล 
 
 

 
  1.1.2 มีทัศนคติด้านการรายงานทางการเงิน 

งบประมาณ และการด าเนินงาน 
 

 
 

 
   ผู้บริหารมีทัศนคติด้านการติดตามผล การตรวจสอบ 
และการประเมินผล โดยได้ก าหนดนโยบายให้มีการตั้ง
กรรมการ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล รวมถึง
ก าหนดให้มีการรายงานและประชุมติดตามงานเป็น
ระยะ ตามระยะเวลารวมทั้งหมดในการท างานแต่ละปี 

   ผู้บริหารรายงานผลการด าเนินงานทางการเงิน ต่อที่

ประชุมคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน อย่างต่อเนื่อง 

มีการใช้งบประมาณตามแผนที่ตั้งไว้ ค่าใช้จ่ายจากการ

ด าเนินงานมีจ านวนลดลง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
 1.1.3 มีทัศนคติดา้นการกระจายอ านาจ 
 
 
 
 
 
 
 
 1.1.4 มีทัศนคติดา้นการจัดการความเสี่ยง  
 

 
  1.1.5 มีทัศนคติด้านการบริหารแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของงาน (Performance – Based Management) 

   ผู้บริหารมีทัศนคติด้านการกระจายอ านาจ ไปให้

ผู้ใต้บังคับบัญชา ในรูปแบบของคณะกรรมการ ซึ่ง

พิจารณาจากกลุ่มคนที่มีความสามารถในเรื่องนั้นๆ 

โดยมอบหมายในลักษณะของการจัดท าเป็นค าสั่ง และ

ชี้แจงให้แก่กลุ่มนั้นทราบเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งท า

ให้บุคลากรมีความคล่องตัว และท าให้การด าเนินงานมี

ความรวดเร็วมากข้ึน 

   ผู้บริหารมีทัศนคติด้านการจัดการความเสี่ยง โดยตั้ง

คณะกรรมการควบคุมภายใน และด าเนินการตามรอบ

ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

   ผู้บริหารมีทัศนคติด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของงาน โดยก าหนดให้ภารกิจ โครงการ กิจกรรม ต่างๆ 

ต้องก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัดที่ชัดเจน และเกิด

ผลสัมฤทธิ์ของงานที่เป็นเลิศต่อองค์กรให้ได้มากที่สุด 

1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
 1 .2 .1  มีข้ อก าหนดด้ านจริยธรรมและ

บทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร  
 
 
 

 1.2.2 มีการเวียนให้บุคลากรทุกคนลงนาม
รับทราบและเข้าใจลักษณะของพฤติกรรมที่ยอมรับและ
ไม่ยอมรับและบทลงโทษตามข้อก าหนดด้านจริยธรรม 
และแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

 1.2.3  ฝ่ายบริหารมีการส่งเสริมและสนับสนุน
วัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความส าคัญของความซื่อสัตย์
และจริยธรรม 

 
 1.2.4  มีการด าเนินการตามสมควรเมื่อไม่มี

การปฏิบัติตามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบปฏิบัติ 

 
 
 
 

 

   มีการก าหนดเป็นข้ อตกลงร่ วมกัน  เกี่ ย วกับ

พฤติกรรมและการปฏิบัติที่ผิดด้านจริยธรรม  โดยแจ้ง

บทลงโทษที่ เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ ของ

มหาวิทยาลัย  

   โดยการท าข้อตกลงร่วมกันผ่านที่ประชุมประจ า

ส านักงาน และบันทึกลงในรายงานการประชุมอย่าง

ชัดเจน 

 
   มีการก าหนดโครงการ กิจกรรม ที่ส่งเสริมและ
สนบัสนนุวฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความส าคัญของ
ความซื่อสัตย์และจริยธรรม เพื่อเป็นแบบอยา่งที่ดี
ให้กับให้นิสิต  

   มีการก าหนดขั้นตอนส าหรับผู้ ไม่ปฏิบัติ  ตาม

นโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบปฏิบัติ เป็นล าดับชั้น

ตามความร้ายแรงของเหตุการณ์ 

 

 

 



หน้า 3 จาก 11 

 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
 1.2.5 มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานที่

สามารถปฏิบัติได้  
 

 
 1.2.6 หากบุคลากรไม่สามารถท างานได้บรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนด ส่วนงานมีการส่งเสริมและสนับสนุน 
โดยไม่สร้างความกดดันให้แก่บุคลากร 

 

 1.2.7 มีการก าหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมและ
จ าเป็น เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรจะมีความซื่อสัตย์และถือ
ปฏิบัติตามจริยธรรม  

 1.2.8 มีการด าเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมี
สัญญาณแจ้งว่าอาจมีปัญหาเรื่องความซื่อสัตย์และ
จริยธรรมของบุคลากรเกิดขึ้น  

   มีการประเมินแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในการปฏิบัติงาน

รายบุคคล โดยก าหนดตัวชี้วัด และตัวชี้วัดที่ส่งผลให้

เกิดความส าเร็จต่อองค์กร ท าให้บุคลากรมีเป้าหมายใน

การปฏิบัติงานชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

   มีการก าหนดแผนพัฒนาและก าหนดเป้าหมายให้แก่

บุคลากรที่ไม่สามารถท างานได้บรรลุเป้าหมาย เพื่อให้

บรรลุเป้าหมาย 

   มีการก าหนดสิ่งจูงใจให้กับบุคลากร ได้แก่ การขึ้น

เงินเดือน เงินรางวัล สวัสดิการ ฯลฯ 

 

   หากมีสัญญาณแจ้งว่าอาจมีปัญหาเร่ืองความซื่อสัตย์

และจริ ยธรรมของบุคลากร เกิดขึ้ น  ใ ห้ยุ ติ การ

ปฏิบัติงานทั้งหมดทันที และตั้งกรรมการตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงอย่างเร่งด่วน  
1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
 1.3.1 มีการก าหนดระดับความรู้ ทักษะและ

ความสามารถ  
 
 

 
 

 1.3.2 มีการจัดท าเอกสารค าบรรยาย
คุณลักษณะงานของแต่ละต าแหน่ง และเปน็ปจัจุบนั  
 

 
 1.3.3 มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการ

ของบุคลากรทั้งหมดอย่างเหมาะสม 
 
 

 
 

 

    

   ก าหนดระดับการศึกษา ตามวุฒิการศึกษาแต่ละ

ต าแหน่ง และก าหนดทักษะและความสามารถให้ตรง

กับ TOR ของแต่ละต าแหน่ง ซึ่งท าให้ด้บุคลากรที่มี

ความรู้ ทักษะ และความสามารถ ที่ตรงกับต าแหน่ง

งานนั้นๆ 

   มีการท าเอกสารบรรยายคุณลักษณะงาน ในแต่ละ

ต าแหน่ง และมีการปรับปรุงปีละไม่ต่ ากว่า 2 คร้ัง ตาม

รอบการประเมิน ท าให้บุคลากรปฏิบัติงานได้ถูกต้อง

ตรงตามภาระงานอย่างเป็นปัจจุบัน 

   มีการก าหนดแผนให้บุคลากรทุกคนไปฝึกอบรมตาม

ความต้องการ โดยเกี่ยวข้องกับต าแหน่ง และบทบาท

หน้าที่ที่ตนเองได้รับ อย่างน้อยคนละ 1 ครั้ง ท าให้

บุคลากรได้พัฒนาและเพิ่มพูนความรู้ โดยสามารถ

น าไปพัฒนางานของตนเองได้ดีขึ้น 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
 1.3.4 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานโดย

พิจารณาจากการประเมินปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของ
งาน และมีการระบุอย่างชัดเจนในส่วนบุคลากรมีผลการ
ปฏิบัติงานดี และส่วนที่ต้องมีการปรับปรุง 

   มีการประเมินแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน

รายบุคคล โดยก าหนดตัวชี้ วัด ท า ให้บุคลากรมี

เป้าหมายในการปฏิบัติงาน และมีการแจ้งผลการ

ปฏิบัติงานที่ชัดเจน ให้บุคลากรทราบ 

1.4 โครงสร้างองค์กร  
 1.4.1 มีการจัดโครงสร้างและสายงาน การ

บังคับบัญชาที่ชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะ
การด าเนินงานของส่วนงาน 

 1.4.2 การประเมินผลโครงสร้างเป็นครั้งคราวและ
ปรับเปลี่ยนที่จ าเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

 1.4.3 มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรที่
ถูกต้องและทันสมัยให้บุคลากรทุกคนทราบ 

   

   อยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย 

1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 1.5.1 การมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความ

รับผิดชอบให้กับบุคคลเหมาะสมและเป็นไปอย่างถูกต้อง 
และมีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบ 

 
 
 
 
 1.5.2 การมอบอ านาจมีวิธกีารที่มี

ประสิทธิภาพในการติดตามผลการด าเนินงานที่
มอบหมาย 

 

   มีการก าหนดบทบาท และมอบอ านาจในรูปแบบ

ของคณะกรรมการ ซึ่ งพิจารณาจากกลุ่มคนที่มี

ความสามารถในเรื่องนั้น ๆ โดยมอบหมายในลักษณะ

ของการจัดท าเป็นค าสั่ง และชี้แจงให้แก่กลุ่มนั้นทราบ

เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งท าให้บุคลากรมีความคล่องตัว 

และการด าเนินงานที่รวดเร็วมากข้ึน 

   การมอบอ านาจและก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน

ในรูปแบบกรรมการ จะมีการก าหนดให้มีการรายงาน

และประชุมติดตามงานเป็นระยะ ตามระยะเวลารวม

ทั้งหมดในการท างานแต่ละปี 

1.6 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
 1.6.1 มีการก าหนดมาตรฐานหรือข้อก าหนด

ในการว่าจ้างบุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้นถึงการศึกษา 
ประสบการณ์ ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม 

 
 
 
 

 

   ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ ของมหาวิทยาลัย

ตั้งแต่ขั้นตอนการจัดท าประกาศ ตามวุฒิการศึกษาของ

แต่ละต าแหน่ง ตรวจสอบประวัติอาชญากร และมี

หนังสือรับรองความประพฤติทุกต าแหน่ง ซึ่ ง ได้

บุคลากรที่มี วุฒิการศึกษาตรงกับต าแหน่งและมี

คุณภาพ 
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 1.6.2 มีการจัดปฐมนิเทศให้กับบุคลากรบรรจุ

ใหม่ และจัดฝึกอบรมบุคลากรทกุคนอย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง 

 
 

 

 1.6.3 การเพิ่มค่าจ้างขึ้นอยู่กับการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

 

 
 1.6.4 การประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรได้พจิารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

 
 1.6.5 มีการลงโทษทางวินยัและแก้ไขปัญหา 

เมื่อมีการไม่ปฏิบัติตามนโยบายหรือข้อก าหนดด้าน
จริยธรรม 

   ส่งบุคลากรเข้าร่วมการปฐมนิเทศของส่วนกลาง ทุก

คน และได้จัดอบรมขององค์กรทุกปี ในกิจกรรมต่างๆ 

อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งบุคลากรได้รับความรู้ รู้จักเพื่อนใหม่  

และเกิดมุมมองใหม่ๆ ในการท างาน น ามาพัฒนา

ตนเองและหน้าที่รับผิดชอบได้ดีขึ้น 

   การเพิ่ มค่าจ้ า งขึ้นอยู่ กับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ตามตัวชี้วัดที่ก าหนดของแต่ละบุคคล มี

การก าหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน เพื่อขึ้นค่าจ้าง 

   การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ได้น า

พฤติกรรม และการปฏิบัติงานด้านความซื่อสัตย์และ

จริยธรรม มาร่วมพิจารณาด้วย 

  - 

 

1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 1.7.1 มีคณะกรรมการการติ ดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยท าหน้าที่
ก ากับดูแล การปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยให้เป็นไป
ตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 

 

 1.7.2 มีนักตรวจสอบภายใน และมีการ
รายงานผลการตรวจสอบภายในต่ออธิการบดีและ/หรือ
หัวหน้าส่วนงานที่เก่ียวข้อง 

 

   มีกรรมการจากหน่วยตรวจสอบภายในเข้ามา

ตรวจสอบทุกไตรมาส ซึ่งท าให้เกิดความตื่นตัว และ

ตระหนักถึงความถูกต้องในการปฏิบัติงาน 

 

 

  มีการรายงานผลการตรวจสอบ ผ่านที่ประชุม

คณะกรรมการประจ าหน่วยงาน ทุกปีงบประมาณ 

                                                                      

         1.8 อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ   - 

สรุปผลด้านสภาพแวดล้อมของการควบคุมในภาพรวม 
   สภาพแวดล้อมการควบคุมขององค์กร ในภาพรวมเหมาะสม และมีส่วนท าให้การควบคุมภายในมีประสทิธิภาพ 

2. การประเมินความเสี่ยง  
ค าชี้แจง 
    วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบด้านการประเมินความเสี่ยง เพื่อทราบกระบวนการระบุความเสี่ยง 
การวิเคราะห์ และการบริหารความเสี่ยงว่า เหมาะสม เพียงพอ หรือไม่  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
2.1  วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ   

 2.1.1 มี ก า ร ก า หน ด วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ แ ล ะ
เป้าหมายการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจนและ
วัดผลได้ 

 2.1.2  มีการเผยแพร่และชี้แจงให้บุคลากรทุก
ระดับทราบและเข้าใจตรงกัน 

 
   บุ ค ล า ก ร ทุ ก ค น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ก า ห น ด
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และจัดท าแผนการด าเนินงาน  
และก าหนดตัวชี้วัดที่วัดผลได้ 
   มีการเผยแพร่และชี้แจงวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และ
แผนการด าเนินงาน ให้บุคลากรทุกคนทราบผ่านที่
ประชุมประจ าส านักงาน 

2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
 2.2.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของงานที่

ส าคัญในสว่นงาน และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้องและ
สนับสนนุวัตถุประสงค์ของส่วนงานและ/หรือ
มหาวิทยาลยั 

 
 2.2.2 มีการก าหนดวัตถุประสงคร์ะดับส่วนงาน

ชัดเจน ปฏิบัติได้ และวัดผลได้ 
 2.2.3 บุคลากรทุกคนที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมใน

การก าหนดและให้การยอมรับ 

 

   ในทุกงานมีความส าคัญ มีการวัตถุประสงค์ที่

สอดคล้องเพื่อสนับสนุนองค์กรและมหาวิทยาลัย ท าให้

โครงการ กิจกรรม มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและบรรลุ

เป้าหมายได้ 

  - 

 

  - 

 

2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
 2.3.1 ผู้บริหารทุกระดับมีสว่นร่วมในการระบุ

และประเมินความเสี่ยง  
 2.3.2 มีการระบุและประเมนิความเสี่ยงที่อาจ

เกิดข้ึนจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น การปรับลด
บุคลากร การใช้เทคโนโลยสีมัยใหม่ การเกิดภัยธรรมชาติ  
การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคม  
เป็นต้น 

 
    ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการระบุ
ความเสี่ยง เพื่อได้หัวข้อความเสี่ยงที่ครอบคลุมทุกด้าน
และน าความเสี่ยงที่ได้ ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก 
มาร่วมกันประเมินความเสี่ยง  

2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 2.4.1 มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณา

ระดับความส าคัญของความเสี่ยง 
 2.4.2 มีการวิเคราะห์และประเมินระดับ

ความส าคัญหรือผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่
จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

 
   ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการ
พิจารณาระดับความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง และ
คัดเลือกประเด็นความเสี่ยง ที่มีความเสี่ยงสูง น ามา
บริหารความเสี่ยงและควบคุม โดยจัดท าเป็นรายงาน
การวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 
 



หน้า 7 จาก 11 

 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
2.5 การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

 2.5.1 มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นและก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลด
ความเสี่ยง 

 
 2.5.2 มีการพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่

จะเกิดขึ้นจากการก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือ
ลดความเสี่ยง  

 
  2.5.3 มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบ

เก่ียวกับวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
 
 
 2.5.4 มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการ

ควบคุมที่ก าหนดเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 

 
   มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
และก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปอ้งกันหรือลดความ
เสี่ยง โดยจัดท าเป็นแผนการจัดการความเสี่ยง 
 

  - 

 

 
 
   แผนการจัดการความเสีย่ง น าเสนอต่อที่ประชุม
ประจ าส านักงาน เพื่อให้บุคลากรทุกคนทราบ และ
ร่วมกันปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้ 
 
  -     

 

          2.6 อื่นๆ (โปรดระบุ)   - 

สรุปผลด้านการประเมินความเสี่ยงในภาพรวม 

     มีการประเมินความเสี่ยงโดยน าระบบการบริหารมาใช้ และมีการจัดการความเสี่ยงต่างๆ จากผลการประเมิน
อย่างเป็นระบบ รวมทั้งยังสามารถก าหนดแนวทางป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตจากปัจจัยต่างๆ 

3. กิจกรรมการควบคุม 
ค าชี้แจง 
    วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบด้านกิจกรรมการควบคุมเพื่อพิจารณาว่ามีกิจกรรมการควบคุมที่
ส าคัญเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผลหรือไม่  

 3.1 กิจกรรมการควบคุมของส่วนงานได้
ก าหนดขึ้นตามวตัถุประสงค์และผลการประเมินความ
เสี่ยง 

 
 3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจ

วัตถุประสงค์ของกิจกรรมการควบคุม 
 
 

         3.3  มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และ
วงเงินอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับไว้อยา่งชัดเจนและ
เป็นลายลักษณ์อักษร 

  กิจกรรมการควบคุมเกิดจากกระบวนการค้นหาความ

เสี่ยง การวิเคราะห์ และการประเมินผล จากทุกส่วน

งานในองค์กร 

 

  บุคลากรทุกคนทราบวัตถุประสงค์กิจกรรมการ

ควบคุม โดยบุคลากรมีส่วนร่วมในการประชุมและ

ก าหนดแผนการควบคุม 

   - 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
  3.4 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษา

ทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ 
 
 

 
 3.5 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่

ส าคัญหรืองานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ 
เช่น การอนุมัติ การบันทึกบัญชี การดูแลรักษาทรัพย์สิน 
และการสอบทานการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 3.6 มีข้อก าหนดเป็นลายลกัษณ์อักษร และ
บทลงโทษกรณีฝา่ฝนืในเร่ืองการมีผลประโยชน์ทับซ้อน
โดยอาศัยอ านาจหนา้ที ่

 
 3.7  มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การ

ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศ และมติคณะรัฐมนตร ี

 

 
 3.8 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... 

   มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง

รัดกุมและเพียงพอ ด้วยวิธีการน าเงินฝากธนาคารเป็น

ประจ าทุกวัน และให้มีเงินสดคงเหลือในแต่ละวันเท่าที่

จ าเป็น และมีคณะกรรมการตรวจสอบและเก็บรักษา

เงินทุกวัน ซึ่งท าให้ไม่เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สิน 

   มีการก าหนดแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานส าคัญ 

โดยออกเป็นค าสั่ง ก าหนดผู้รับผิดชอบ และอ านาจ

หน้าที่ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งท าให้การปฏิบัติงานเป็นไป

ด้วยความเรียบร้อย  
   มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเร่ืองการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งบุคลากรได้รับทราบ
ข้อก าหนดดังกล่าว 

   มีการประชุมบุคลากร เป็นประจ าทุกเดือนเพื่อ

ติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรเป็นไป

ตามระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ และมติคณะรัฐมนตรี 

ซึ่งบุคลากรทุกคนเข้าร่วมประชุม สามารถติดตามได้

ทุกส่วนงาน 

- 
สรุปผลด้านกิจกรรมการควบคุมในภาพรวม 

     ในภาพรวมมีกิจกรรมควบคุมที่เหมาะสม และสอดคล้องกับกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
ค าชี้แจง 

 วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบด้านสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของ
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารต่อความต้องการของผู้ใช้ และการบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  

 4.1 มีการจัดระบบสารสนเทศและสายการ
รายงานส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 

 
 
 
 
  4.2 มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

การด าเนินงานการเงิน และการปฏิบัติตามระเบียบ 

    มีระบบสารสนเทศที่ใช้ในการบริหารจัดการและ
รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพื่อประกอบการตัดสินใจของ
งานต่างๆ เช่น ระบบสารบัญอิเล็กทรอนิกส์ ระบบจอง
ห้องพัก ระบบบัญชี ฯลฯ ซึ่งเป็นระบบสารสนเทศที่
สามารถใช้งานได้ครอบคลุม ข้อมูลถูกต้อง และรูปแบบ
การสื่อสารที่ทันสมัย สะดวกต่อผู้ใช้งาน  
   มีการจัดท าเอกสารทั้งด้านรับและด้านจ่าย และ
รวบรวมข้อมูล สามารถตรวจสอบการรับและการ
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
ข้อบังคับ ประกาศ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

 
  4.3 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการ

จ่ายเงินและการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็น
หมวดหมู ่

 
 
 
  4.4 มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจาก

ภายในและภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
 

 
 4.5 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและ

ภายนอกอย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
 
 4.6 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้บุคลากรทุก

คนทราบและเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
ที่เกิดขึ้น และแนวทางการแก้ไข 

 4.7 มีกลไกหรือช่องทางให้บุคลากรสามารถ
เสนอข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานขององค์กร 

 
 

 

 4.8 มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจาก
ภายนอก อาทิ ประชาชน สื่อมวลชน เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 4.9  อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................... 

จ่ายเงินได้ทุกข้ันตอน โดยปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศ และมติคณะรัฐมนตรี ไว้ อย่ า งถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
   มีการจัดเก็บข้อมูล โดยใช้ระบบบัญชีบริหารจัดการ 
การจัดเก็บเอกสารประกอบการจ่ายเงิน โดยมีหลักฐาน
ถูกต้อง ชัดเจน และบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
เป็นหมวดหมู่  ซึ่ งผ่ านการตรวจสอบจากหน่วย
ตรวจสอบภายใน และภายนอก เป็นประจ าทุก
ปีงบประมาณ  
   มีการรายงานข้อมูลผ่านที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริหารทราบ 
และร่วมกันพิจาณาตัดสินใจ ให้หอพักด าเนินงานไปใน
ทิศทางที่ดี 
   มีระบบสื่อสารทั้งภายในและภายนอกอย่างเพียงพอ 
เชื่อถือได้ และทันกาล โดยการใช้สื่อออนไลน์เป็นส่วน
ช่วยสนับสนุน 
   ก าหนดให้มีคณะกรรมการควบคุมภายในและได้
ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน เพื่อร่วมกัน
ด าเนินการควบคุมภายในให้เป็นไปตามระบบ รวมทั้ง
แก้ไขจุดอ่อนต่างๆ  
   ก าหนดให้มีการประชุมของบุคลากรเป็นประจ าทุก
เดือน เพื่อให้บุคลากรได้เสนอแนะในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานขององค์กร ซึ่งในแต่ละเดือนบุคลากรได้มี
ข้อเสนอแนะในด้านต่างๆ โดยมีการแลกเปลี่ยนและ
น าไปพัฒาหอพักต่อไป 

   มีการรับรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียน ทั้งภายใน

และภายนอก ผ่านช่องกล่องรับฟังความคิดเห็น 

คณะกรรมการนิสิตหอพัก และสื่อสังคมออนไลน์ โดย

น าข้อร้องเรียนมาร่วมกันหารือ เพื่อแก้ไขข้อร้องเรียน

ร่วมกันทั้งแบบระยะสั้นและระยาว และรวบรวมข้อมูล

ไว้เป็นประจ าทุกปี  

   - 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
สรุปผลด้านสารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวม 

     ข้อมูลสารสนเทศ และการสื่อสารมีความเหมาะสม มีระบบสารสนเทศที่สามารถใช้งานได้ครอบคลุม และ

รูปแบบการสื่อสารที่ทันสมัย สะดวกต่อผู้ใช้งาน 

5. การติดตามประเมินผล 
ค าชี้แจง 

วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบด้านการติดตามประเมินผลเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของระบบ
การติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของส่วนงานในอันจะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

  5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการ
ด าเนินงาน และรายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลาย
ลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 5.2 มีการด าเนนิการแก้ไขอย่างทนักาล กรณี
ผลการด าเนนิงานไม่เปน็ไปตามแผน ม ี 

  5.3 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่าง
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  

 5.4 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติ
ของกิจกรรมควบคุม ตามระบบการควบคุมภายในที่
ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  
 

 5.5 มีการประเมินผลความเพียงพอและ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และประเมินการ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการประเมิน
การควบคุมด้วยตนเอง และ/หรือการประเมินการควบคุม
อย่างเป็นอิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  

 5.6 มีการรายงานผลการประเมินและรายงาน
การตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในโดยตรงต่อ 
อธิการบดีและ/หรือหัวหน้าส่วนงานที่เก่ียวข้อง 

 5.7 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่
พบจากการประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบ
ภายใน  

 5.8 มีการก าหนดให้ผู้บริหารส่วนงานต้อง
รายงานต่ออธิการบดีทันที ในกรณีที่มีการทุจริตหรือ
สงสัยว่ามีการทุจริต มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี และมีการกระท าอ่ืนที่
อาจมีผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 

 5.9 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................... 

  คณะกรรมการควบคุมภายใน รายงานผลการ

ด าเนินงานให้ผู้ก ากบัดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษร

อย่างต่อเนื่อง 

- 

 

- 
     
   มีการติดตามการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องเป็น
ประจ าทุกปี และเปน็ส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามปกติของผูบ้ริหาร และบุคลากรที่
เก่ียวข้อง 

- 

 

 

 

   มีการรายงานข้อมูลผ่านที่ประชุมคณะกรรมการ

ประจ าหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริหารร่วมกัน

พิจารณา 

- 

 
 
   มีการรายงานข้อมูลผ่านที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริหารร่วมกัน
พิจารณา 

 

 

- 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน วิธีการ/ผลการด าเนินการ 
สรุปผลด้านการตดิตามประเมนิผลในภาพรวม 

ระบบการติดตามการประเมินผลมีความเหมาะสม  

 
 
 
 
 

                                                                                 ชื่อผู้รายงาน     
        (อาจารย์ ดร.วาสนา นามพงศกุล) 

ต าแหน่ง ผู้อ านวยการศูนย์บริหารกิจการหอพัก 
                                                                                               วันที่ 28 กันยายน 2561 
 


