แบบติดตาม ปย. 2


ชื่อส่วนงานย่อย คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (งวดปัจจุบัน : รอบ 12 เดือน)
สำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2558
	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 
(1)
	การควบคุมที่มีอยู่
(2)
	การประเมินผล
การควบคุม
(3)
	ความเสี่ยงที่
ยังมีอยู่
(4)
	การปรับปรุง
การควบคุม
(5)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(6)
	หมายเหตุ
(7)

	1. การดำเนินงานด้านยุทธศาสตร์ไม่บรรลุเป้าหมาย และตัวบ่งชี้   38 ตัวบ่งชี้
เพื่อให้การดำเนินงานด้านยุทธศาสตร์บรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้โดยมีขั้นตอน
1.จัดประชุมเพื่อทบทวน ทำแผนยุทธศาสตร์

2.ติดตามผลรอบ 6 เดือน
2. การดำเนินงานด้านยุทธศาสตร์ SWOT Analysis ไม่เป็นไปตามความเป็นจริง
เพื่อให้มีการวิเคราะห์ SWOT Analysis ได้ครบถ้วน ถูกต้อง 
เป็นประจำทุกปี โดยมีขั้นตอน
1.ปรับแก้ไขปัจจัยภายใน/ภายนอก ให้ถูกต้องโดยงานนโยบายและแผน
2.ทำความเข้าใจกับบุคลากรในการวิเคราะห์ SWOT Analysis 
3.ปรับปรุงขั้นตอนในการทำ SWOT Analysis 
	จัดทำแผนและมอบหมายให้ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบหลักของแต่ละตัวบ่งชี้ ตาม SMART MED ครบทุกตัวบ่งชี้

มีการติดตามผลในรอบ 6 เดือน โดยทีมผู้บริหารให้ปรับแผนยุทธศาสตร์โดยกำหนดเพิ่มตัวบ่งชี้ เป็น 39 ตัวบ่งชี้ จากเดิม 38 ตัวบ่งชี้
จัดประชุมทบทวน SWOT Analysis

	ผู้บริหารได้ควบคุมให้มีการติดตามตัวบ่งชี้ แต่พบว่ายังมีตัวชี้วัดที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย
ได้นำข้อมูลเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจำ
คณะแพทยศาสตร์ เพื่อหาแนวทางแก้ไขตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสำเร็จ
คณะกรรมการประจำคณะแพทยศาสตร์
	มีตัวบ่งชี้ 17 ตัวบ่งชี้ บรรลุเป้าหมายที่ติดตามในรอบ 9 เดือน และไม่บรรลุเป้าหมาย 2 ตัวบ่งชี้คือ
1.จำนวนของการให้บริการรักษาพยาบาลที่เป็นไปตามเกณฑ์
ตติยภูมิขั้นสูง/เป็นแม่ข่ายการให้บริการปัจจุบันมี 3 ด้าน (จาก 5 ด้าน)           2.อัตราข้อร้องเรียนของผู้ป่วยนอก < 1.78 ครั้งต่อจำนวนผู้ป่วยนอก 1,000 ราย (จากอัตราข้อร้องเรียนของผู้ป่วยนอก  < 1.2 ครั้งต่อจำนวนผู้ป่วยนอก 1,000 ราย)
 ตัวชี้วัดที่อยู่ระหว่างดำเนินการรวบรวมสรุปข้อมูลอีก 19 ตัวบ่งชี้ มีความเสี่ยงที่จะไม่บรรลุเป้าหมาย
วิเคราะห์ปัจจัยภายใน/ภายนอก ไม่ถูกต้อง
	แจ้งผู้รับผิดชอบหลักรับทราบ และรวบรวมข้อมูลตามแผนยุทธศาสตร์ SMART MED ให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 25 กันยายน 2558
ติดตามผู้รับผิดชอบหลักผ่านรองคณบดี/ผู้อำนวยการ/
รองผู้อำนวยการเพื่อให้มีการตรวจสอบข้อมูลที่ถูกต้อง พร้อมนำเสนอข้อมูลต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำ
คณะแพทยศาสตร์
ให้ความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์ SWOT Analysis โดยได้เสนอโครงการวิเคราะห์ SWOT Analysis  และทบทวนโครงการประจำปี 2559 เพื่อขอจัดสรรงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 แล้ว
	ตุลาคม 2559
งานนโยบายและแผน
ตุลาคม 2559
งานนโยบายและแผน
ตุลาคม 2559
งานนโยบายและแผน
	


                                                                                                                                                                         



ชื่อผู้รายงาน................................................................


(ศาสตราจารย์ นายแพทย์ชัยรัตน์  นิรันตรัตน์)


คณบดีคณะแพทยศาสตร์


  30 กันยายน 2558











ผ่านการพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ


ครั้งที่ 10/2558 วันที่ 23 กันยายน 2558 วาระที่ 3.1.3
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